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Sunrise en faveur d'une ouverture plus poussée du marché

Dans son troisiéme rapport a ce sujet, rendu le 19 novembre 2014, le Conseil fédéral
conclut a la nécessité de moderniser le cadre légal régissant le marché des
télécommunications. Le rapport souligne les évolutions récentes, favorables au
consommateur, notamment en matiére de prix. Si d'autres mesures nécessaires a
I'ouverture du marché sont mentionnées, la réglementation du réseau de fibre
optique, cruciale pour les consommateurs comme pour les exploitants, n'a pas été
abordée, a I'encontre des précédentes déclarations d'intention du Conseil fédéral.
Sunrise milite pour une premiére révision, rapide et a caractére obligatoire, en 2015.

Le 19 novembre dernier, le Conseil fédéral a publié son troisieme rapport sur I'évolution du
marché suisse des télécommunications. Sunrise partage I'avis du Conseil fédéral, qui souligne
une nouvelle fois le besoin d'agir pour moderniser le cadre juridique afin de tenir compte des
progres rapides de la technologie. Le Conseil souhaite soumettre au Parlement, d'ici fin 2015,
une premiére mouture de révision de la loi sur les télécommunications.

C'est avec raison que le Conseil fédéral souligne le dynamisme du marché des
télécommunications et les innovations permises par les premiéres mesures d'ouverture a la
concurrence. Il note ainsi I'évolution positive des prix au consommateur, et notamment, le
découplage de I'abonnement de téléphonie mobile du prix de I'appareil, initiative introduite
par Sunrise et saluée par les organisations de protection du consommateur. «Cette étape
apporte davantage de transparence et de justesse en matiére de prix», a déclaré le Conseil
fédéral. Pour ce qui est de l'itinérance (roaming), il a également pris acte de la baisse des prix
et affirmé qu'une réglementation tarifaire n'est pas nécessaire: le marché se régule lui-méme
dans ce domaine, comme le montrent les options de roaming offertes par Sunrise.

Pour ce qui est de I'acces au réseau, le Conseil fédéral reconnait le besoin d'agir afin que les
consommateurs puissent continuer a profiter d'une vaste variété d'offres et de choix, sur le
réseau de fibre optique également. Pourtant, étrangement, le Conseil fédéral remet la
question du réseau de fibre optique a une éventuelle - et lointaine — deuxiéme phase de
révision de la législation. Et ce, alors méme qu'il reconnait que la réglementation de |'accés
aux nouvelles infrastructures est capitale pour assurer la concurrence sur le marché des
télécommunications. Les nouveaux réseaux sont installés dans les conduites de cables
existantes, en général posées du temps du monopole, et commencent déja a remplacer les
cables de cuivre traditionnels. C'est pourquoi Sunrise exige un reglement rapide et a caractére
contraignant, dés la premiére étape en 2015, visant a assurer un filet de sireté si le marché
venait a faillir.

Il est regrettable que dans son analyse et ses conclusions, le Conseil fédéral ait négligé la
concurrence dans les services de télécommunications, qui pourtant ne sont rendus possibles
que par l'accés aux réseaux physiques. Or c'est justement cette concurrence qui ameéne des
services innovants et attrayants au profit du consommateur; la seule concurrence des
infrastructures, méme efficace, ne suffit pas. Les prestataires de services souffrent de
discrimination dans I'accés aux réseaux. Sunrise demande donc une révision urgente du cadre
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réglementaire, qui tienne compte des réseaux de fibre optique, déja bien développés. Ce n'est
qu'ainsi que I'on pourra assurer une concurrence durable entre les offres au consommateur.

Dans la discussion sur |'acces aux réseaux, il faut par ailleurs considérer qu'outre la question
des prix, d'autres themes sont importants pour le client final. En particulier, il faut que la
prestation de services et la qualité de ces services puissent étre assurées sans discrimination.
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Sunrise est le plus grand opérateur privé de télécommunications de Suisse, avec des succursales a Zurich, Kloten,
Lucerne, Bale, Berne, Bienne, Prilly, Genéve et Lugano. Environ 3.2 millions de relations clients utilisent les produits et
les prestations de Sunrise dans les domaines téléphonie mobile, réseau fixe, Internet et IPTV. Sunrise TV, la toute
nouvelle génération de divertissement, se caractérise par le plus grand choix de chaines HD dans son pack de base, les
fonctions «ComeBack TV» et «Live Pause» ainsi qu’une diversité unique de chaines de TV et de radio. La division
Business Sunrise propose des solutions de communication individualisées aux Clients business. Le réseau mobile
Sunrise, s’appuyant sur les technologies GSM, EDGE, UMTS et HSPA+ et 4G/LTE, fournit a plus de 99,9% de la
population des services de téléphonie mobile de pointe, avec une vitesse de transmission allant jusqu’a 100 Mbit/s. Un
réseau a fibres optiques a haute performance d'une longueur totale de 10 841 km permet la mise a disposition de
services de données et de services vocaux dans tout le pays. Grace au dégroupage, Sunrise dessert pres de 85% des
foyers avec des services a haut débit. Sunrise exploite dans toute la Suisse prés de 93 Sunrise center. Sunrise est une
marque de Sunrise Communications AG.




