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LG KUNDIGT «DREIJAHRES-VERSPRECHEN» FUR OS-
UPDATES AN

LG sichert aktuellen und zukiinftigen Kunden operativen Support zu nach dem
angekiindigten Riickzug aus der Mobilfunkindustrie

Seoul/Ziirich, 8. April 2021 — LG Electronics (LG) kiindigte heute an, dass alle
aktuellen Premium-Smartphones von LG ab Kaufjahr bis zu drei Iterationen von

Android-Betriebssystem-Updates erhalten werden.

Dieses Versprechen folgt auf die Ankiindigung anfangs dieser Woche, dass LG sich bis
Ende Juli aus dem Mobilfunkgeschift zuriickziehen wird. Die Garantie fiir drei Update-
Zyklen gilt fir LG-Premium-Telefone, die 2019 und spiter auf den Markt gekommen
sind (G-Serie, V-Serie, VELVET, Wing), wihrend bestimmte 2020er-Modelle wie LG

Stylo und die K-Serie von zwei Betriebssystem-Updates profitieren werden.”

LG wird bis Ende des zweiten Quartals 2021 weiterhin Telefone herstellen, um
vertragliche Verpflichtungen gegeniiber Netzbetreibern und Partnern zu erfiillen. Das
bedeutet, dass einerseits auch Kunden weiterhin LG Mobiltelefone kaufen konnen, die
sich derzeit im Sortiment befinden, und dass andererseits auch Service-Support und
Sicherheitssoftware-Updates fiir bestimmte Geréte noch iiber einen ldngeren Zeitraum
zur Verfligung stehen werden. Fiir weitere Informationen kénnen sich Schweizer Kunden
direkt an das lokale Online-LG-Kundendienstzentrum unter

https://www.lg.com/ch _de/service wenden.
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* Zukiinftige Updates hdngen von Googles Distributionsplan sowie von anderen Faktoren wie Gerdteleistung und
Kompatibilitdt ab.
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LG Electronics ist ein globaler Innovator in den Bereichen Technologie und Konsumgiiter mit einer Prdsenz in fast
allen Léndern der Welt und einer vielféltigen Belegschaft von 75°000 Mitarbeitern. LG besteht aus fiinf Unternehmen
—Home Appliance & Air Solution, Home Entertainment, Mobile Communications, Vehicle Component Solutions und
Business Solutions. Mit einem weltweiten Umsatz von 56 Milliarden US-Dollar im Jahr 2020 ist LG ein fithrender
Hersteller einer breiten Produktpalette — von Fernsehern, Waschmaschinen, Kiihlschrinken und Klimaanlagen iiber
mobile Gerite bis hin zu Digital Signage, Servicerobotern und Fahrzeugkomponenten. LG ist auch fiir seine Premium-
Marken LG SIGNATURE und LG ThinQ bekannt, die mit den LG-eigenen Technologien zur kiinstlichen Intelligenz
ausgestattet sind. Weitere Informationen zu LG Electronics finden Sie unter www.lgnewsroom.com.

Uber LG Electronics Deutschland GmbH — Zweigniederlassung Dietikon/Schweiz

Die Zweigniederlassung Dietikon/Schweiz ist mit Produkten aus den Bereichen Unterhaltungselektronik und Haus-
haltsgerite vertreten. Die Zweigniederlassung mit Sitz in Dietikon wurde 2009 gegriindet und beschéftigt heute mehr
als zehn Mitarbeiter. Weitere Informationen zu LG Electronics in der Schweiz finden Sie unter www.lg.com/ch de.
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